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Istruzioni per l'Imballaggio e la Spedizione Servizio di Ritiro 
 
IMPORTANTE: PER UNA CORRETTA IMPLEMENTAZIONE DEI NOSTRI SERVIZI DI RITIRO È NECESSARIO SODDISFARE I 
SEGUENTI REQUISITI. NON POSSIAMO GARANTIRE IL RITIRO DEL VOSTRO VECCHIO APPARECCHIO SE QUESTI 
REQUISITI NON-SONO STATI SODDISFATTI. 
 
È possibile smaltire solo articoli della stessa categoria e dello stesso tipo. Il vecchio apparecchio non deve discostarsi 
in modo significativo dal nuovo prodotto acquistato per peso e dimensioni. Ciò significa che se avete ordinato una 
nuova lavatrice, potete smaltire la vostra vecchia lavatrice attraverso il nostro servizio di ritiro. 
 
Numero massimo di unità: 1 per ogni ritiro.  

Peso massimo: 80 kg 

Punto di raccolta: Il servizio è sempre fornito al piano terra. Il prelievo al piano superiore è possibile se è disponibile 
un ascensore. 
 
Preparazione alla spedizione:: 

• Assicurarsi che l'apparecchio sia scollegato dalla rete idrica e dall'elettricità ben prima del ritiro; 

• I frigoriferi e i congelatori devono essere sbrinati e completamente vuoti; 

• Le lavatrici devono essere completamente svuotate dell'acqua (compresi il tubo di alimentazione dell'acqua 

e il filtro per la lanugine); 

• Gli elettrodomestici montati devono essere smontati e liberamente accessibili. 

Articoli di grandi dimensioni [gli articoli che hanno almeno una dimensione esterna (L, W, H) superiore a 50 cm] 

possono essere spediti senza imballaggio.  

Articoli di piccole dimensioni [gli articoli che hanno tutte le dimensioni esterne (L, W, H) inferiori a 50 cm] devono 

essere imballati. 

È molto importante valutare i materiali di imballaggio e assicurarsi che siano adeguati al contenuto della confezione. 

Scegliete l'imballaggio in base alle dimensioni dell'oggetto. 

È possibile utilizzare qualsiasi materiale di imballaggio. Potete anche utilizzare materiali pre-utilizzati se sono intatti, 

resistenti al trasporto e se sul pacco non sono presenti vecchi segni di indirizzo o codici a barre correlati, che 

potrebbero causare problemi ai nostri servizi di smistamento. 

Se l'apparecchiatura è dotata di celle e batterie al litio, è necessario prestare particolare attenzione: 

• In questo caso, l'apparecchiatura deve essere imballata con un robusto imballaggio esterno. Se si utilizzano 

scatole di cartone, queste devono essere costruite in modo robusto, preferibilmente con cuciture cucite o 

spillate e non semplicemente incollate. Utilizzate scatole che siano al massimo della loro resistenza e che non 

siano state compromesse dall'umidità. Sigillare la scatola con nastro adesivo (preferibilmente rinforzato) 

applicando tre strisce sia sulla parte superiore che su quella inferiore della scatola, in modo da sigillare la 

cucitura centrale e le due cuciture dei bordi. 

• Devono essere adottate misure adeguate per ridurre al minimo i danni alle apparecchiature durante il 

riempimento e la movimentazione dell'imballaggio, ad esempio l'uso di tappeti di gomma. 

• L'imballaggio deve essere costruito e chiuso in modo da evitare qualsiasi perdita del contenuto durante il 

trasporto. 

• Assicurarsi di applicare l'etichetta sulla parte superiore dell'imballaggio e di rimuovere le vecchie etichette o 

di cancellare i vecchi contrassegni. Applicare l'etichetta evitando di posizionarla sulle cuciture della scatola o 

sull'adesivo. 
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